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® Adquisiciones

Para efectos de comprension de la presente Acta, se debera de atender el “Glosario de Términos y Definiciones” descritos
en las BASES que rigen al presente PROCESO LICITATORIO.

En la ciudad de Guadalajara, Jalisco, siendo las 10:05 horas del dia 27 de diciembre de 2024 se celebra la Tercera
Sesion Ordinaria, en el Sala de Juntas del Consejo de Colaboracion del Gobierno del Municipio de Guadalajara, con
domicilio en Av. Hidalgo Nimero 400, Colonia Centro, Guadalajara, Jalisco, se reunieron los integrantes del Comité de
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios de Guadalajara, de conformidad con lo
establecido en el articulo 24 fraccién VI, de la LEY de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de
Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, en adelante la Ley, a efecto de desarrollar el Acto de FALLO o
RESOLUCION relativo a la LICITACION PUBLICA LOCAL 2024/458 CON CONCURRENCIA DE COMITE denominada
“SERVICIO DE FOTOCOPIADO PARA LA DIRECCION DE ADMINISTRACION”, en términos de los articulos 24, 66 y 69
de la LEY de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios, estando legalmente constituidos y contando con quérum legal para resolver y emitir este FALLO, de
conformidad con lo establecido en el punto 9 de las BASES que rigen este PROCESO LICITATORIO;

RESULTANDO:

Primero.- Con fecha del 13 de diciembre de 2024, en la Segunda Sesién Ordinaria del Comité de Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios de Guadalajara, se llevd a cabo la aprobacién y
publicacion de la CONVOCATORIA para las Personas Fisicas y Juridicas interesadas en participar en la LICITACION citada
en el preambulo del presente documento en el portal de internet https:/transparencia.quadalaiara.gob.mx/licitaciones2024
cumpliéndose con lo establecido en el CALENDARIO DE ACTIVIDADES de las BASES que rigen al PROCESO
LICITATORIO, y a lo establecido en los articulos 35 fraccion X, 59 y 60 de la LEY de Compras Gubernamentales
Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como del articulo 15 de la LEY de
Austeridad y Ahorro del Estado de Jalisco y sus Munigcipios.

Segundo.- Con fecha del 19 de diciembre de 2024, de conformidad con los articulos 62, numeral 4 y 63 de la LEY de
Compras Gubernamentales Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios: y conforme
al procedimiento establecido en el punto 5 de las BASES que rigen al PROCESO LICITATORIO, se celebrd el ACTO DE
JUNTA DE ACLARACIONES, tal como consta en el Acta que se levantd para tal proposito.

Tercero.- Con fecha del 23 de diciembre de 2024, se celebr6 la Décima Cuarta Sesién Extraordinaria del Comité de
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios de Guadalajara, para llevar a cabo el
ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 65 de la
LEY de Compras Gubernamentales Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, y al
procedimiento establecido en el punto 9 de las BASES que rigen al PROCESO LICITATORIO, para este acto
comparecieron los siguientes PARTICIPANTES:

e SEITON DE MEXICO S.A. DE C.V.
GRAFICOS Y MAS S.A. DEC.V.

CONSIDERANDO:

Primero. Competencia.’ \%’\

El Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratadion de Servicios de Guadalajara, es
legalmente competente para resolver la Adjudicacion conforme a los articulos, 2 ~fracciones VI y VIl de la LEY de
Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estad6\de Jalis¢o y sus Municipios; asi como el
punto 17 de las BASES de la LICITACION PUBLICA LOCAL 2024/458 CON ZON URRENCIA DE COMITE, sin que para
el acto medie error, dolo, violencia o vicio dl_}cerﬁs’gﬁfﬁehto y por tratarsg de un acto licito y de posible realizacién, en
términos de los articulos 5, 12, 13 y 14 de laLey del Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco.




® Adquisiciones

Segundo. De la evaluacién a los requisitos legales administrativos.

De acuerdo con lo sefialado en el articulo 66 numeral 1 y 2 de la LEY de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, la Unidad Centralizada de Compras, realiz6 el andlisis de
los requisitos legales-administrativo solicitados en el punto 9.1, de las BASES de la CONVOCATORIA, emitiendo el
Resultado de la Evaluacion Legal-Administrativa en el que determina lo siguiente:

l.- De la Evaluacion que determina si las PROPOSICIONES resultan solventes administrativamente.

Con fundamento en los articulos 66 y 69 numeral 1 fracciones | y I, de la LEY de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, la Evaluacién Legal-Administrativa fue
realizada por la Unidad Centralizada de Compras, la cual forma parte de la documentacién soporte utilizada para emitir el
presente fallo y ha sido integrado al expediente de contratacion, observandose el siguiente resultado:

SEITON DE MEXICO GRAFICOS Y MAS S.A.

S.A.DEC.V. DEC.V.
CUMPLE CUMPLE
INCISO DOCUMENTOS DEL PUNTO 9.1 DE PRESENTACION Y APERTURA
DE PROPUESTAS DE LAS BASES
Si No Si No
Anexo 4. (Carta de Proposicién). Manifiesto libre bajo protesta de
) decir verdad de contar con la capacidad administrativa, fiscal, Cumple Cumple
financiera, legal, técnica y profesional para atender el requerimiento
en las condiciones solicitadas.
Anexo 5. (Acreditacion) o documentos que lo acredite.
1. Presentar copia simple vigente del Registro en el Padron de Cumple Cumple
Proveedores del Gobierno del Municipio de Guadalajara, (en
caso de contar con él).
2. Tratandose de personas juridicas, debera presentar, ademas:
A. Original o copia certificada solo para cotejo (se devolvera al
término del acto) y copia simple legible de la escritura
constitutiva de la sociedad, y en su caso, de las actas donde —
conste en su caso, la prorroga de la duracion de la sociedad, Cumple Cumple
ultimo aumento o reduccién de su capital social; el cambio de

su objeto de la sociedad, la transformacién o fusién de la
sociedad; de conformidad con lo sefialado en los articulos 182
y 194 de la Ley General de Sociedades Mercantiles.

d) B. Original o copia certificada solo para cotejo (se devolvera al
término del acto) y copia simple legible del poder notarial o

instrumento correspondiente del representante legal, en el que P \<
se le acredite la personeria juridica y se le otorguen facultades

para actos de administracion; tratandose de Poderes
Especiales, se debera sefialar en forma especifica la facultad
para participar en licitaciones o firmar contratos con el
Gobiemno. 5

Los documentos referidos en los numerales A y B'deben estar
inscritos en el Registro Publico de la P
Comercio, cuando proceda, en términos
Codigo de Comercio.

Cumple Cumple

~ Pagina3 de23




® Adquisiciones

SEITON DE MEXICO GRAFICOS Y MAS S.A.
S.A.DEC.V. DEC.V.

CUMPLE CUMPLE

INCISO DOCUMENTOS DEL PUNTO 9.1 DE PRESENTACION Y APERTURA

DE PROPUESTAS DE LAS BASES
Si No Si No

C. Copia simple de Constancia de Situacion Fiscal con fecha de
emision no mayor a 30 dias naturales de antigiiedad a la Cumple Cumple
fecha del Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones.

D. Copia simple del comprobante de domicilio de los
PARTICIPANTES, no mayor a 2 meses de antigliedad a la

fecha del Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones, a Cumple Cumple
nombre de |a razon social del PARTICIPANTE.
3. Tratdndose de personas fisicas, debera presentar, ademas:
No le aplica No le aplica

A. Copia simple de acta de nacimiento.

B. Copia simple de Constancia de Situacion Fiscal con fecha de
emision no mayor a 30 dias naturales de antigiiedad a la No le aplica No le aplica
fecha del Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones.

C. Copia simple del comprobante de domicilio, no mayor a 2
meses de antigliedad a la fecha del Acto de Presentacion y No le aplica No le aplica
Apertura de Proposiciones, a nombre del PARTICIPANTE.

Anexo 6. (Declaracion de Integridad y NO COLUSION de
8) PROVEEDORES). Cumple Cumple

Anexo 7. (Declaracién de aportacion cinco al millar para el fondo

f impulso Jalisco). Cumple Cumple
Anexo 8. Manifiesto de Opinién Positiva de Cumplimiento de Clifinle c I
Obligaciones Fiscales. P urmpie

)] g.1 Opinién Positiva de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales
emitida por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), en los Cumple Cumple
términos del numeral 25 de las presentes BASES.

Anexo 9. Manifiesto de Opinion de Cumplimiento de QObligaciones en
Cumple Cumple

Materia de Seguridad Social:

h.1 Opinion de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de
h) Seguridad Social emitida por el IMSS en los términos del numeral 26 Cumple Cumple
de las presentes BASES.

h.2 Constancia Emitida por el IMSS de hacer publico el resultado de

la consulta de su opinion del cumplimiento de obligaciones fscales en Cumple Cumple

materia de seguridad social (ACUSE).

Anexo 10. Manifiesto de Opinion de cumplimiento en/ materia de /

Aportaciones Patronales y entero de descuentos INFO T, 7en. los Cumple Cumple ‘,‘f
i) términos del numeral 27 de estas BASES. ) /

i.1 Constancia de Opinién e ateria de Aporta%es\ﬁalmnal'es

emitida por el INFONAVIT Cumple

Cumple
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® Adquisiciones

SEITON DE MEXICO GRAFICOS Y MAS S.A.
S.A.DEC.V. DEC.V.
CUMPLE CUMPLE
INCISO DOCUMENTOS DEL PUNTO 9.1 DE PRESENTACION Y APERTURA
DE PROPUESTAS DE LAS BASES
Si No Si No
i) Anexo 11. (Copia simple de Identificacion Oficial Vigente). Cumple Cumple
Anexo 12, (Estratificacién), y documentos que acrediten lo establecido
en su numeral 2.
k) La falta de cualquiera de los documentos anteriormente descritos a Cumple Cumple
excepcion de los documentos que acrediten lo establecido en el
numeral 2 del anexo 12, serd motivo de desechamiento de |a propuesta
del PARTICIPANTE.
1) Anexo 13. (Escrito de no conflicto de interés y de no inhabilitacion). Cumple Cumple
m) Anexq 14. (Manifiesto de objeto social en actividad econdmica y Cumple Cumple
profesionales).
Anexo 16. Formato libre a través del cual el PROVEEDOR se
n) comprometa a entregar la garantia de cumplimiento, sefialada en el Cumple Cumple
numeral 21 de conformidad con lo establecido en el Anexo 15.
Anexo 17 Manifiesto de Responsabilidad en Materia de Propiedad
o) iisthsetaiL P P Cumple Cumple

ll. Con fundamento en lo establecido en la fraccion Il del articulo 69 de las LEY, se relaciona los licitantes cuyas
proposiciones tiene como resultado solvente respecto de la documentacion de caracter legal administrativa presentada.

Los PARTICIPANTES SEITON DE MEXICO S.A. DE C.V,, para la partida 1 y GRAFICOS Y MAS S.A. DE C.V. para la
partida 1, CUMPLEN con |a totalidad de los requisitos legales-administrativos obligatorios solicitados en el punto 9.1, de las
BASES.

Tercero. Evaluacion que determina si las PROPOSICIONES resultan solventes TECNICAMENTE.

Con fundamento en los articulos 66 y 69 numeral 1 fracciones | y Il de la LEY de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, cumpliendo con el punto 9.1, y las
especificaciones técnicas requeridas del Anexo 1. Carta de Requerimientos Técnicos, de las BASES de la LICITACION
PUBLICA LOCAL 2024/458 CON CONCURRENCIA DE COMITE PARA LA CONTRATACION DE “SERVICIO DE
FOTOCOPIADO PARA LA DIRECCION DE ADMINISTRACION”, la evaluacion de los requisitos técnicos de las
PROPOSICIONES recibidas, fue realizada por los servidores publicos Mtra. Maria Guadalupe Alonso Lépez Directora de
Administracién, LCP Ana Belén Gonzalez Gémez Jefa de la Unidad de Recursos Materiales y Francisco Vidal Ramos
Hernandez Jefe del Area de Bienes y Servicios, todos ellos del Gobierno del Municipio de Guadalajara, quienes
poseen la calidad de area requirente de donde se desprende e)/Dictamen Técnico.

De acuerdo con los requisitos técnicos solicitados en N\VOCATORIA de la LICITACION y con soporte en el

Dictamen Técnico, resultado de la evaluacion técnicg\a la documentacion presentada, el cual forma parte de la
documentacion soporte utilizada emitir el presen
se informa lo siguiente:

falle-y-ha sido integrado al expediente de contratacion, del cual |




® Adquisiciones

a) De la Evaluacién Técnica del PARTICIPANTE SEITON DE MEXICO S.A. DE C.V., para la partida 1, NO CUMPLE con
todos los requisitos técnicos solicitados en el Anexo 1. Carta de Requerimientos Técnicos de las BASES de la

CONVOCATORIA de acuerdo con la siguiente:

SEITON DE MEXICO S.A. DE C.V.

PARTIDA 1

IMPRESION BLANCO Y NEGRO, IMPRESION A COLOR, RENTA DE EQUIPO DE ESCANER

a.1 Adjuntar al anexo 2 (Propuesta Técnica) la transcripcion textual del Anexo
1. Carta de Requerimientos Técnicos, mas los documentos solicitados en el
mismo.

CUMPLE
REQUISITOS MOTIVOS
si NO
Anexo 2. (Propuesta Técnica).
Cumple con lo solicitado en el Anexo 1.
X Carta de Requerimientos Técnicos, de las

BASES.

5 Especificaciones técnicas minimas requeridas:

5.1 El arrendamiento de equipos para el servicio de impresion, fotocopiado,
renta de escaner y digitalizacion, se agrupa en partida (nica, por lo que la
convocante lo adjudicara al licitante que cumpla con las condiciones
requeridas, objeto del presente servicio.

Cumple con lo solicitado en el Anexo 1.
Carta de Requerimientos Técnicos, de las
BASES.

5.2 El 5% del total de los equipos multifuncionales objeto de la prestacion del
servicio deberan de ser nuevos, al momento de la entrega deberan estar
empacados en la caja del fabricante identificando el modelo ofertado, el 95%
restante debera ser equipo que se encuentre en optimas condiciones de
funcionamiento con una antigiiedad no mayor a 36 meses, para acreditar lo
anterior el participante debera manifestar mediante escrito libre que los equipos
ofertados cuentan con la antigliedad solicitada en este parrafo y ademas
debera sefialar en caso de ser adjudicado acepta que el area requirente o la
persona que esta designe verifique que los equipos ofertados se encuentren en
perfectas condiciones de funcionamiento y cuenten con una antigiiledad no
mayor a 36 meses.

El area requirente podra solicitar al proveedor al momento de la entrega
posterior a esta copia simple de la factura donde acredite la antigiiedad no
mayor a 36 meses.

Cumple con lo solicitado en el Anexo 1.
Carta de Requerimientos Técnicos, de las
BASES.

5.3 Durante la vigencia del contrato, el proveedor adjudicado debera de incluir
los mantenimientos preventivos y correctivos, incluyendo el costo de partes,
refacciones, reparaciones, consumibles y kit de mantenimiento, el tiempo de
respuesta no debera exceder a 24 horas posteriores al levantamiento del
reporte, lo anterior con la finalidad de que los equipos operen durante la
vigencia del contrato en optimas condiciones, sin costo alguno para la
convocante.

\Gllumpie con lo solicitado en el Anexo 1.
Carta de Requerimientos Técnicos, de las
"BASES.

/
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® Adquisiciones

SEITON DE MEXICO S.A. DE C.V.

PARTIDA 1

IMPRESION BLANCO Y NEGRO, IMPRESION A COLOR, RENTA DE EQUIPO DE ESCANER

REQUISITOS

CUMPLE

si NO

MOTIVOS

5.4 Durante la vigencia del contrato, el proveedor adjudicado debera asegurar
que, en el caso de que alguno de los equipos acumule un total de 5 reportes
por falla, se procedera al remplazo de este

Cumple con lo solicitado en el Anexo 1.
Carta de Requerimientos Técnicos, de las
BASES.

5.5 Durante la vigencia del contrato el proveedor debera entregar al area
requirente el reporte de lectura inicial de cada uno de los equipos al momento
de la instalacion, asi como una relacion de manera mensual de las altas, bajas,
movimientos de ubicacién y copia de resguardo, de cada uno de los equipos
instalados.

Cumple con lo solicitado en el Anexo 1.
Carta de Requerimientos Técnicos, de las
BASES.

5.6 El servicio objeto de la presente convocatoria se proporcionara en las
ubicaciones que sefiale el municipio, el drea requirente podra modificar lugares
de instalacion asi como cantidad de equipos, sin costo alguno para la
convocante, bastando con la notificacidn del drea requirente al proveedor.

Cumple con lo solicitado en el Anexo 1.
Carta de Requerimientos Técnicos, de las
BASES.

5.7 El proveedor adjudicado deberd mostrar mensualmente los contadores de
cada equipo con ubicaciones fisicas y asi permitir tomar medidas de disciplina
y ahorro presupuestal. El cual debera contar con ubicacion, estatus por tipo de
servicio (impresion color o blanco y negro, fotocopia y/o digitalizacion).

Cumple con lo solicitado en el Anexo 1.
Carta de Requerimientos Técnicos, de las
BASES.

5.8 El proveedor adjudicado debera generar el reporte mensual con la cantidad
de impresiones por cada equipo, identificando la ubicacién de cada uno de
ellos.

Cumple con lo solicitado en el Anexo 1.
Carta de Requerimientos Técnicos, de las
BASES.

5.9 El participante debera contar durante la vigencia del servicio con:

Un Gerente de proyecto, quien fungird como representante del proveedor
adjudicado y tendra la responsabilidad general de administrar y coordinar el
cumplimiento de las obligaciones del contrato correspondiente y quedara
facultado para actuar por y en nombre del licitante adjudicado respecto a todo
asunto relacionado con la operacion del contrato, por lo cual debera estar
disponible a través de la telefonia celular las 24 horas del dia durante la
vigencia del contrato.

a) Personal técnico en sitio (minimo 2 personas)
b) Listado total de personal técnico en campo (minimo 10 personas)

c) Mesa de ayuda especializada (minimo 2 personas)

Cumple con lo solicitado en el Anexo 1.
Carta de Requerimientos Técnicos, de las
BASES.

l. Debera incluir en su propuesta técnica el manual de procesos, metodologia y
sistema que utiliza para brindar el servicio objeto de la presente licitacion:

C rnple conl lo solicitado en el Anexo 1.
rta dri querimientos Técnicos, de las
BASES./




® Adquisiciones

SEITON DE MEXICO S.A.DE C.V.

PARTIDA 1

IMPRESION BLANCO Y NEGRO, IMPRESION A COLOR, RENTA DE EQUIPO DE ESCANER

REQUISITOS

CUMPLE

si

MOTIVOS

- Proceso para reportar equipos:
- Descripcion del proceso.
- Habilitar el chat activo en linea para reportes.

- Ruta de escalacion.

Il. Contar con minimo un centro de impresion y copiado o instalaciones con
mas de 1,000 mts2 (mil metros cuadrados), con equipos de alta velocidad y un
equipo duplicador blanco y negro y a color tamafio hasta doble oficio de 200
paginas por minuto pudiendo imprimir como minimo 500 impresiones de un
solo original, disponibles en la Zona Metropolitana; lo anterior con el fin de
atender emergencias y/o necesidades extraordinarias, tanto en dias habiles,
como en sabados, domingos y dias festivos.

Cumple con lo solicitado en el Anexo 1.
Carta de Requerimientos Técnicos, de las
BASES.

lll. Documento del participante en el que manifieste bajo protesta de decir
verdad que:

a) Es distribuidor autorizado de la(s) marca(s) que oferte y posee la capacidad
administrativa, financiera, legal y técnica, para atender los requerimientos
solicitados.

b) Cuenta con oficinas propias en la Zona Mefropolitana de Guadalajara para
atender las necesidades de la convocante.

¢) En caso de ser adjudicado contara con inventario de partes, refacciones y
consumibles en un espacio (almacén), ubicado en la zona metropolitana de
Guadalajara, debera proporcionar direccion y horario de atencion, para que
personal del area requirente realice visitas de campo que sean necesarias para
poder cotejar la capacidad de respuesta del Participante.

d) Proporcionara la entrega del 10% de stock de consumibles para impresoras
de recaudadoras y registros civiles esto por ser de atencion a la ciudadania, y
al resto de los equipos al 5%, ambos de acuerdo con el consumo mensual
dividido entre los diferentes equipos en funcian.

e) Debera entregar documentos que certifique que los técnicos del participante
estan capacitados en los diferentes modelos o marcas de los equipos
ofertados, especificando nombres de dichos técnicos. Para garantizar la
atencion del servicio, debe contar con al menos 10 técnicos certificados por el
fabricante, mismos que deben ser sefialados en el listado antes solicitado,
anexando copia simple de los certificados de estos.

No cumple, toda vez que presenta 3
contratos con las siguientes
caracteristicas;

1.- Contrato con el Gobiemo de
Tlaquepaque por 302 equipos y un
importe adjudicado de $1,832,331.56.

2.- Contrato con Gobierno Municipal de
Tepatitlan No. 214222 con 103 equipos,
en el que no se especifica el monto total
contratado.

3.- Contrato con DIF Zapopan No.
DJ/ADQ-CS/805/2022 en el que no se

—_—
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® Adquisiciones

SEITON DE MEXICO S.A. DE C.V.

PARTIDA 1

IMPRESION BLANCO Y NEGRO, IMPRESION A COLOR, RENTA DE EQUIPO DE ESCANER

CUMPLE
REQUISITOS MOTIVOS
si | NO
f) Ser una empresa establecida en el Estado de Jalisco con minimo de 1 afio técnicos, especificaciones técnicas
de experiencia en el mercado, y no encontrarse bajo ningln proceso judicial minimas requeridas, en el que se solicita
contra el Municipio de Guadalajara por parte de la empresa y/o socios que la presentar al menos 2 contratos o
representan. documentos de no mas de 1 afio de
antigiiedad con entes publicos o privados
g) Los equipos multifuncionales, impresoras y escaner, deberan de quedar que acrediten que ha prestado servicios
instalados en un lapso maximo de 5 dias habiles posteriores a la notificacién que son iguales o superiores en
por la Direccidn de Administracion por conducto de la Jefatura de Recursos caracteristicas, en volumen y condiciones
Materiales, del listado de los lugares y domicilios en donde se instalaran los al servicio que se esta solicitando.
equipos.
h) El participante debera de presentar copias de al menos dos contratos o
documentos de no mas de 1 afio de antigliedad con entes publicos o privados
que acrediten que ha prestado servicios que son iguales o superiores en
caracteristicas, en volumen y condiciones al servicio que se esta solicitando.
i) El participante debera presentar escrito libre donde manifieste que cuenta
con el servicio de recoleccion de téner de desecho, en cumplimiento con la
Norma Oficial Mexicana (NOM) 161-SEMARNAT-2011, con el objetivo del
medio ambiente.
Jj) El participante debera presentar carta emitida por el fabricante, vigente en
original y mencionando el numero de concurso al cual participa, en donde
demuestre que el proveedor cuenta con personal calificado, con la preparacion
técnica necesaria para llevar a cabo la instalacién, configuracién y puesta a
punto de los servicios solicitados. '
k) El licitante debera de cotizar precio unitario por impresién blanco y negro o a
color, con IVA desglosado y hasta 2 decimales.
I} Para escaner deberad cotizar por renta mensual fija cada uno, con IVA
desglosado, hasta 2 decimales.
Y
No cumple, ya que el participante
presenta propuesta con equipos:
IV. El numero de equipos requeridos en sus diferentes presentaciones se
describe a continuacién y no hay limite a que sea un solo modelo, siempre y Multifuncional A4 blanco y negro: Y
cuando cumplan con las siguientes caracteristicas: X v
Brottz MFC-L6900DW, con bandegja
opeibnal cgn capacidad de 250 hojas/ vy
andej icional de 520 hojas y/ se
requiere acidad de 1,100 hojas. |

C_\_

/
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® Adquisiciones

SEITON DE MEXICO S.A. DE C.V.

IMPRESION BLANCO Y NEGRO, IMPRESION A COLOR, RENTA DE EQUIPO DE ESCANER

PARTIDA 1

REQUISITOS

CUMPLE

si NO

MOTIVOS

HMinimo [ Maxima| Necesidad Especificaciones {&cnicas

Equipo mullifunGonal MoNoCromanco, TuNGanes de IMpresora. copiadara y escana, 55 |

Equina paginas por minuto. alimentador auto reversible de S0 hojas, escanera color, veloadad

Multituncional | 9€ ESCaNE0dE 20 pAgInas por minuto. formato de archiva de escaner en TIFF. PDF

590 &50 e bianaon®l| JPEG. Destino de digialzaciona correo electranico. equipo de escritorio, servidor
-n-osa ¥ | FTP. carpeta dered (SMEB) memons_uSBy discoduro. Procesado doble nucleo de

= 800 mhz. Memeria de 1 GB resolucion de 800x800 dpt capacidad de papal de 1100

hojas

"Equipa muliiunoonal 3 color. desde 20 paginas por minuio, CapacOdad Mensual hasia |

60.000 mensual. capacidad de papel de 2 bandejas de 520 cada una, papel a la

alimentacidnautomatica de 110hojas. tamafio de copia, carta. oficio y (doble canta

Entipe opcioral)resolucion de escaneo y de impresian de 800x800 dpi, interfaz 10/100 BASE

. TX. impresién direcia, USB 2 0 de alla velocdad. Ethernet BO2 11 inalambnco. tismpo
30 20 mullz:uﬂt‘lﬂﬂﬂi de calentamiento de 13 segundos Escaneoal correo electranico. escritorio, servidor
ArEaiorn FTP. carpeta en red memona USE. PDF, con capacidad de busqueda de texto. PDF/A

XPE. compresionRMC. Sistema operalivo compatibie Windows Server 2005 2008R2.

2012, 2012E2. 2016, Windows 7, 8.1, 10 Mac Os 10.6. 10.7, 10.8. 108, 10.10, 10.11

10.12, Linux Solaris 8/8/10

EqQUIp0 G& IMPTesion Monoa OMATCE. TUNGon 08 IMpPTEsion. 08 35 PA0NAs poT MINGo

resolucén de B00xE00 dpi. capacidad de papel de 100 hojas. compatible con OS

Windows Server 2008, 2008R2, 2012, 2012R2, 2016, Windows 7. 5.01. 10 Mac 0S X

Impresoras | 10.6. 10.7. 10.8. 10.8. 10.10. 10.11. 10.12. 10.13. interfaz estandar de US8S 2.0 10

120 135 | fancoy negro| base-T/100 base-TX/1000Base-T. emulacidn PDL Standard PDL Standard PCL &
emulacion, PostScriptd emulacién 80 (PCL), 135 (PS3) fusntes disponibles. LAN

inalambrico STD Segundad WEP. WPA/WPAZ.mixed PSK. WPA / WPA™ PSK: wpa2

EAP. memoria de 1 GB

EquIRo MUNTUNGonalMONGT GMANCo CoNTAS TUNCIONES 08 IMpPTEsora COpIadora y

Equipo escaner desde 26 paginas por minuto, capacidad de papel 11 x 17 alimentador diplex

multifuncional | € 10C hojas. escanera color velocdad de escaneo de 50 paginas por minuto. formato

- 7 23 Dotle Carta| 9587chive de escanea en TIFF. PDF, JPEG. Destino de escaneo Cigitalizacion a
55 7 Blﬁn 2 CaM ) correnelzctronica. squipn de escritorio, senvidor FTR, carpeta de red (SME). memaria
Mheara’ | USBydiscoduro pantanatactl o 7 pulgadas. procesadar de 2046 Mb. Mixima 2048

= IMb. Memoria de 1GB. resolucidn de 1200 x 600 dpi capaadad de 1100 hojas, interfaz

de  Ethernat (RJ)USE2.0

Equipo MUIMTUNGONAIA COIOT CON 15 TUNGONES 08 IMPIEsOra, COPIAUOrA y E5CANET.

desde 26 paginas por minuto, capacidad de papel 11 x 17, alimentador diplex & 100

Equipo hojas. escdnera color, veloddad de escaneo de 50 paginas par minulo, formato de

o multifuncianal | archivode escanecen TIFF, PDF. JPEG Destino de escanso Digitalizacion a correo

20 30 A3 Doble Carta | electronico. equipo de escritoio. servidor FTP, carpeta de red (SMB). memoria USB y
/color disco duro, pantalla tactiide 7 pulgadas. procesador de 2048 Mb. Maximo 2048 Mb

Memoria de 1GBresolucdnde 1200x 600 dpi. capacdad de 1100 hojas. interfaz de

Ethernet (RJ) USB 20

Equipo de escané para documerios € una y oS Caras en uh 50Ic paso. a colar y

- 85 Equipo de | blancoy negroauna velocidad d= hasta 35ppm, documentos de hasta 347 de largo
2 2 Escaner tarjetas plasticas, recibos y folos através delalimentadorautomatico de documentos

con capacidad para 50 paginas

No menciona que cuente con procesador
doble nicleo de procesador de 800 MHZ.

Xerox 7125 no cumple por que se solicita
una velocidad de 26 hojas y cuenta con
una velocidad de hasta 25 paginas por
minuto.

Brother MFCL9630CDN no menciona en
su propuesta técnica la capacidad
mensual de hasta 60,000.

Se solicita 2 bandejas con capacidad de
520 hojas cada uno y un alimentador
automatico de 110 hojas y el equipo
ofertado cuenta con una capacidad de
una sola bandeja de 520 hojas y
alimentador automatico de 100 paginas.

No menciona contar con capacidad de
busqueda de texto.

No menciona que cuente con sistema
operativo compatible con Linux Solaris
8/9/10.

XEROX C7130 no menciona la velocidag/
d neo de 50 paginas por minuto g
requiere.

Dy’




® Adquisiciones

SEITON DE MEXICO S.A. DE C.V.

PARTIDA 1

IMPRESION BLANCO Y NEGRO, IMPRESION A COLOR, RENTA DE EQUIPO DE ESCANER

CUMPLE
REQUISITOS MOTIVOS
si NO
Los equipos deben de contar con capacidad de impresion en red, digitalizacion Guemgie: com: o sphgtado e‘n F".I Anexg 1,
5 5o o : . X Carta de Requerimientos Técnicos, de las
y envid de documentos a correo electrénico, sitio ftp y equipo de cémputo. BASES
Los archivos digitalizados deberan ser compatibles con formatos de salida tales Cumple con lo solicitado en el Anexo 1.
como PDF, JPG, TIFF, Para aplicaciones de manejo de electronico de X Carta de Requerimientos Técnicos, de las
documentos. BASES.
. . ) Cumple con lo solicitado en el Anexo 1.
El proveedor debera presentar claramente la metodologia que garantice la T G
= : . X Carta de Requerimientos Técnicos, de las
atencion al cliente y tiempos de respuesta.
BASES.
Se debera agregar la propuesta, carta firmada por el apoderado legal de la Cumple con lo solicitado en el Anexo 1.
empresa donde se especifica el tiempo de financiamiento que puede otorgar al X Carta de Requerimientos Técnicos, de las
municipio. BASES.

b) De la Evaluacién Técnica del PARTICIPANTE GRAFICOS Y MAS S.A. DE C.V., PARA la partida 1, CUMPLE con la
totalidad de los requisitos técnicos solicitados en el Anexo 1. Carta de Requerimientos Técnicos de las BASES de la

CONVOCATORIA de acuerdo con la siguiente:

GRAFICOS Y MAS S.A.DE C.V.

PARTIDA 1

IMPRESION BLANCO Y NEGRO, IMPRESION A COLOR, RENTA DE EQUIPO DE ESCANER

a.1 Adjuntar al anexo 2 (Propuesta Técnica) la transcripcion textual del Anexo
1. Carta de Requerimientos Técnicos, mas los documentos solicitados en el
mismo.

CUMPLE
REQUISITOS MOTIVOS
si NO
Anexo 2. (Propuesta Técnica).
Cumple con lo solicitado en el Anexo 1.
X Carta de Requerimientos Técnicos, de las

BASES.

5 Especificaciones técnicas minimas requeridas:

5.1 El arrendamiento de equipos para el servicio de impresion, fotocopiado,
renta de escaner y digitalizacién, se agrupa en partida Unica, por lo que la

Cumple oysolicitado en el Anexo/1.
que“rimientos Técnicos, de/las




# Adquisiciones

GRAFICOS Y MAS S.A. DE C.V.

PARTIDA 1

IMPRESION BLANCO Y NEGRO, IMPRESION A COLOR, RENTA DE EQUIPO DE ESCANER

REQUISITOS

CUMPLE

sl

NO

MOTIVOS

convocante lo adjudicara al licitante que cumpla con las condiciones
requeridas, objeto del presente servicio.

5.2 El 5% del total de los equipos multifuncionales objeto de la prestacion del
servicio deberan de ser nuevos, al momento de la entrega deberan estar
empacados en la caja del fabricante identificando el modelo ofertado, el 95%
restante debera ser equipo que se encuentre en dptimas condiciones de
funcionamiento con una antigiledad no mayor a 36 meses, para acreditar lo
anterior el participante debera manifestar mediante escrito libre que los equipos
ofertados cuentan con la antigliedad solicitada en este parrafo y ademas
debera senalar en caso de ser adjudicado acepta que el area requirente o la
persona gque esta designe verifique que los equipos ofertados se encuentren en
perfectas condiciones de funcionamiento y cuenten con una antigiiedad no
mayor a 36 meses.

El area requirente podra solicitar al proveedor al momento de la entrega
posterior a esta copia simple de la factura donde acredite la antigiiedad no
mayor a 36 meses.

Cumple con lo solicitado en el Anexo 1.
Carta de Requerimientos Técnicos, de las
BASES.

5.3 Durante la vigencia del contrato, el proveedor adjudicado debera de incluir
los mantenimientos preventivos y correctivos, incluyendo el costo de partes,
refacciones, reparaciones, consumibles y kit de mantenimiento, el tiempo de
respuesta no debera exceder a 24 horas posteriores al levantamiento del
reporte, lo anterior con la finalidad de que los equipos operen durante la
vigencia del contrato en Optimas condiciones, sin costo alguno para la
convocante.

Cumple con lo solicitado en el Anexo 1.
Carta de Requerimientos Técnicos, de las
BASES.

5.4 Durante la vigencia del contrato, el proveedor adjudicado debera asegurar
que, en el caso de gue alguno de los equipos acumule un total de 5 reportes
por falla, se procedera al remplazo de este

Cumple con lo solicitado en el Anexo 1.
Carta de Requerimientos Técnicos, de las
BASES.

5.5 Durante la vigencia del contrato el proveedor deberd entregar al area
requirente el reporte de lectura inicial de cada uno de los equipos al momento
de la instalacién, asi como una relacion de manera mensual de las altas, bajas,
movimientos de ubicacion y copia de resguardo, de cada uno de los equipos
instalados.

Cumple con lo solicitado en el Anexo 1.
Carta de Requerimientos Técnicos, de las
BASES.

5.6 El servicio objeto de la presente convocatoria se proporcionara en las
ubicaciones que sefale el municipio, el area requirente podra modificar lugares
de instalacion asi como cantidad de equipos, sin costo alguno para la
convocante, bastando con la notificacion del area requirente al proveedor.

Cumple con lo solicitado en el Anexo 1.
Carta de Requerimientos Técnicos, de las
BASES.

i

5.7 El proveedor adjudicado deberd mostrar mensualmente los contadores de
cada equipo con ubicaciones fisicas y asi permitir tomar me(ﬁda/sde,ééscTﬁlna

Cumple con lo solicitado en el Anexo 1
Carta querimientos Técnicos, de |
BASES. A

Pagina 12de 23
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® Adquisiciones

GRAFICOS Y MAS S.A. DEC.V.

PARTIDA 1

IMPRESION BLANCO Y NEGRO, IMPRESION A COLOR, RENTA DE EQUIPO DE ESCANER

CUMPLE
REQUISITOS MOTIVOS
si NO
y ahorro presupuestal. El cual debera contar con ubicacion, estatus por tipo de
servicio (impresion color o blanco y negro, fotocopia y/o digitalizacion).
5.8 El proveedor adjudicado debera generar el reporte mensual con la cantidad Cumple con lo solicitado en el Anexo 1.
de impresiones por cada equipo, identificando la ubicacion de cada uno de X Carta de Reguerimientos Técnicos, de las
ellos. : BASES.
5.9 El participante debera contar durante la vigencia del servicio con:
Un Gerente de proyecto, quien fungira como representante del proveedor
adjudicado y tendra la responsabilidad general de administrar y coordinar el
cumplimiento de las obligaciones del contrato correspondiente y quedara
facultado para actuar por y en nombre del licitante adjudicado respecto a todo
asunto relacionado con la operacion del contrato, por lo cual debera estar .
disponible a través de la telefonia celular las 24 horas del dia durante la Cumple con lo solicitado en el Anexo 1.
vigencia del contrato. X Carta de Requerimientos Técnicos, de las
BASES.

a) Personal técnico en sitio (minimo 2 personas)
b) Listado total de personal técnico en campo (minimo 10 personas)
c) Mesa de ayuda especializada (minimo 2 personas)
I. Debera incluir en su propuesta técnica el manual de procesos, metodologia y
sistema que utiliza para brindar el servicio objeto de la presente licitacion:

it . Cumple con lo solicitado en el Anexo 1.
- Precesa para.mpaniar equipos: X Carta de Requerimientos Técnicos, de las
- Descripcién del proceso. BASES.
- Habilitar el chat activo en linea para reportes.
- Ruta de escalacion.
Il. Contar con minimo un centro de impresion y copiado o instalaciones con
mas de 1,000 mts2 (mil metros cuadrados), con equipos de alta velocidad y un 2
equipo duplicader blanco y negro y a color tamafio hasta doble oficio de 200 Cumpl o solicitado en el Anexo 1.
paginas por minuto pudiendo imprimir como minimo 500 impresiones de un X Cartgrlde Requérimientos Técnicos, de las
solo original, disponibles en la Zona Metropolitana; lo anterior con el fin de BASES:
atender emergencias y/o necesidades extraordinarias, tanto en dias habiles,
como en sabados, domingos y dias festivos. — 3

i
C:—:—:’}Sf"”—/i—- g )
Ranca ka el Mere 7,3,.,:,‘,,:7:;: - Pagina 13 de 23 /
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® Adquisiciones

GRAFICOS Y MAS S.A. DE C.V.

PARTIDA 1

IMPRESION BLANCO Y NEGRO, IMPRESION A COLOR, RENTA DE EQUIPO DE ESCANER

REQUISITOS

MOTIVOS

Ill. Documento del participante en el que manifieste bajo protesta de decir
verdad que:

a) Es distribuidor autorizado de la(s) marca(s) que oferte y posee la capacidad
administrativa, financiera, legal y técnica, para atender los requerimientos
solicitados.

b) Cuenta con oficinas propias en la Zona Metropolitana de Guadalajara para
atender las necesidades de la convocante.

¢) En caso de ser adjudicado contara con inventario de partes, refacciones y
consumibles en un espacio (almacén), ubicado en la zona metropolitana de
Guadalajara, debera proporcionar direccion y horario de atencion, para que
personal del area requirente realice visitas de campo que sean necesarias para
poder cotejar la capacidad de respuesta del Participante.

d) Proporcionara la entrega del 10% de stock de consumibles para impresoras
de recaudadoras Yy registros civiles esto por ser de atencion a la ciudadania, y
al resto de los equipos al 5%, ambos de acuerdo con el consumo mensual
dividido entre los diferentes equipos en funcidn.

e) Debera entregar documentos que certifique que los técnicos del participante
estan capacitados en los diferentes modelos o marcas de los equipos
ofertados, especificando nombres de dichos técnicos. Para garantizar la
atencioén del servicio, debe contar con al menos 10 técnicos certificados por el
fabricante, mismos que deben ser sefalados en el listado antes solicitado,
anexando copia simple de los certificados de estos.

f) Ser una empresa establecida en el Estado de Jalisco con minimo de 1 afio
de experiencia en el mercado, y no encontrarse bajo ningtin proceso judicial
contra el Municipio de Guadalajara por parte de la empresa y/o socios que la
representan.

g) Los equipos multifuncionales, impresoras y escaner, deberan de quedar
instalados en un lapso maximo de 5 dias habiles posteriores a la notificacion
por la Direccion de Administracion por conducto de la Jefatura de Recursos
Materiales, del listado de los lugares y domicilios en donde se instalaran los
equipos.

h) El participante debera de presentar copias de al menos dos contratos o
documentos de no mas de 1 afio de antigliedad con entes publicoé;o privados

que acrediten que ha prestado servicios gue son iguales o supepitres en |

caracteristicas, en volumen y condiciones al servicio que se esta soligitando.

CUMPLE
si NO
X

Cumple con lo solicitado en el Anexo 1.
Carta de Requerimientos Técnicos, de las

BASES.




# Adquisiciones

GRAFICOS Y MAS S.A. DEC.V.

PARTIDA 1

IMPRESION BLANCO Y NEGRO, IMPRESION A COLOR, RENTA DE EQUIPO DE ESCANER

REQUISITOS

CUMPLE

si NO

MOTIVOS

i) El participante debera presentar escrito libre donde manifieste que cuenta
con el servicio de recoleccion de téner de desecho, en cumplimiento con la
Norma Oficial Mexicana (NOM) 161-SEMARNAT-2011, con el objetivo del
medio ambiente.

) El participante debera presentar carta emitida por el fabricante, vigente en
original y mencionando el numero de concurso al cual participa, en donde
demuestre que el proveedor cuenta con personal calificado, con la preparacién
técnica necesaria para llevar a cabo la instalacion, configuracion y puesta a
punto de los servicios solicitados.

k) El licitante debera de cotizar precio unitario por impresion blanco y negro o a
color, con IVA desglosado y hasta 2 decimales.

I) Para escaner debera cotizar por renta mensual fija cada uno, con IVA
desglosado, hasta 2 decimales.

IV. El nimero de equipos requeridos en sus diferentes presentaciones se
describe a continuacion y no hay limite a que sea un solo modelo, siempre y
cuando cumplan con las siguientes caracteristicas:

Winimo [ Maximo Tecnicas
Equips mon HeTmpres o, dora y escane. 55
B paginas por minuto, slmentador auto reversible de 50 hojas. escanera colar. veiocidsd
, deescaneode 40 paginas por minuto, formaio de archivo de escaner en TIFF, PDF
500 ssc | Mulituncional | pEG Desting de digialcaciona correo elecironico, equipe de escritorio. servidar
Adblanco ¥ | £75 carpeta dered (SMB) memona USBy discodura Pracesado aoble nicieo de
negra B0OQ mhz Memoria de 1 GE. resoluciin de 500x600 dpi,. capacidad de papel de 1100
hojas
Equipemu = color Jesde 20 FAGInas por Mo, CApsadad mensual Fasls
60000 mensual capacidad de pape! de 2 bandejas de 520 Caa LNa. PADE & 1
alimentacion automatica de 110 Nojas. tamafio de copia, carta. oficio y (dobie carta
Equino opciomijresolucion e escanzoy Ge impresion ge 500x600 dpi. interfaz 10/100 BASE
- a5 | mumaes i | T impresion directs USB2 0 de alta Ethernet502 11 tempa
o o “‘J"mm”f ? | de calentamiento de 13 segundes Escanzo sl correo slectinico, 2scritario, servidar
“ FTF carpsta n red memona USE POF con capscdad de busqueds ae fexto Dnrp
ARMC SiS1ema DPETAlVD COMPAtDIE WINGOWS Server 2
indaws 7.5 1. 10 Mac O3 10.6. 10.7. 108, 10.8, 19,10, 10.11
1012, Linux Solans 8810
EquipG da impr esi6n monoa omAlcs Tunaen de @% 35 pAgInas por MGG
resolucién de 00x500 dpi. capacidad de papel de 100 nojas. compatible con OS
Vi Sarver 2008. 2008R2. 2012. 20 2015, Windows 7. B.01. 10 Mac 05 X
120 135 Impresoras s} 7 10.8. 10.9, 1010, 1 1, 10.12. 10.13. interfaz estédndar de USB 2.0.

e biancoy negro /100 base-TX/1000Base-T. emulacion PDL Standard PDL Standard PCL &
emulacian, PostScriptd emulacian. 80 (PCL). 135 (PS3) fuenles disponibles, LAN
inalambnce STD. Segundad WEP, WPA/WPA2.mixed PSK, WPA 1 WPA® DSK, wpal
EAP.memoria ag 1 GB
Equino mUlunconal monoo omBhes CONTAs TUNCiones 08 ImpIescra. copiadora ¥

Ehilind escaner, desde 26 paginas por minuto. capacdad de papel 11x 17, alimentader dipies
= 2 100 hojas, es5cansra color, veloGdad de escaneo de 50 pAginas por miruto, formate

- o multituncional | gasecnivo de escanes en TIFF, FDF JPEG Destino de escanss Digitalizacién a

55 a ‘-@&E"ff‘,“a carres electronico, equpa de escrtano, seradar FTP. carpets de red (SLIB). memaria

eare” | USEy discodum, pantatatict de 7 pulgadas, pracesadar de 2043 1b. Maxime 2048
Mb. hiemaria de 1G5 rasolucion de 1200 x 500 2P capaacadde 1100 nojas. interfaz
de Ethernet (RJHUSBE2
EQUTES MURASORaTE |cwc.:n|a= AGONEs GE MpTEsors COPIAoTA y ESCaner
desde 25 pagnas por minuto, capacdaddepaps! 17 % 17 alimentador diplax & 100
Equips nojas_escanera color veloadad de escanss de 50 paginas por minuto. formato de
- 4o | muttuncional | archivode scanecen TIFF. POF JPEG. Desinode sscanza Digilalizacion a corren
e e A3 Dobie Carta | electranico. equipa de escritono. servidor FTP. cameta dered (SKB). memornia USB ¢
i color discoduro. pantaiatictide 7 pulgadas. pracesadar de 2048 Mb. Maxima 2048 Mb
Iemoria de 1GB resoluodn de 1200 X 500 dpi. capacdad de 1100 hojas. interfaz de
Ethernet (RJ) USE 20
EqQUIBG 02 €5 Cana DA docUMertas G2 Una ¥ 90 Caras en Un 5010 PAsS. 8 Colar 7
7 gs Equipo de | blancay negroauna hasta 35ppm de hasta 34” de largo.
2 Eccaner tarjetas plasticas, recibas y folos a ravas delslimentadar automatico de documentos
con capacidad para 50 pagmnas

Cumple con lo solicitado en el Anexo 1.
Carta de Reguerimientos Técnicos, de las
BASES.

rio de -

uadalajara.gob. mu




® Adquisiciones

GRAFICOS Y MAS S.A. DEC.V.
PARTIDA 1
IMPRESION BLANCO Y NEGRO, IMPRESION A COLOR, RENTA DE EQUIPO DE ESCANER
CUMPLE
REQUISITOS MOTIVOS
si NO
Los equipos deben de contar con capacidad de impresion en red, digitalizacion SIiE e S.O“,C'tado en e_l Anexo 1.
i s 7 - : X Carta de Requerimientos Técnicos, de las
y envid de documentos a correo electrénico, sitio ftp y equipo de cémputo. BASES
Los archivos digitalizados deberan ser compatibles con formatos de salida tales Cumple con lo solicitado en el Anexo 1.
como PDF, JPG, TIFF, Para aplicaciones de manejo de electronico de X Carta de Requerimientos Técnicos, de las
documentos. BASES.
El proveedor debera presentar claramente la metodologia que garantice la Compie: woft lo S-0|I.CItadO en e_i Angxn .
o . g X Carta de Requerimientos Técnicos, de las
atencion al cliente y tiempos de respuesta.
BASES.
Se debera agregar la propuesta, carta firmada por el apoderado legal de la Cumple con lo solicitado en el Anexo 1.
empresa donde se especifica el tiempo de financiamiento que puede otorgar al X Carta de Requerimientos Técnicos, de las
municipio. BASES.

Cuarto. PARTICIPANTE QUE SE DESECHA SU PROPUESTA.

Con fundamento en el numeral 12. DESECHAMIENTO DE PROPUESTAS DE LOS PARTICIPANTES inciso b) de las
BASES, en correlacién con lo establecido en el articulo 66 numeral 2 de la LEY, se DESECHA |la PROPUESTA del
PARTICIPANTE SEITON DE MEXICO S.A. DE C.V. para la partida 1, por las razones que a continuacién se sefalan.

|. La PROPUESTA del PARTICIPANTE SEITON DE MEXICO S.A. DE C.V., NO CUMPLE para la partida 1, con la totalidad
de los Requisitos Técnicos solicitados en el Anexo 1. Carta de Requerimientos Técnicos, el incumplimiento

se
fundamenta en lo siguiente: @‘\

SEITON DE MEXICO S.A. DE C.V.

b
MOTIVO DE =
NUMERO REQUISITO SOLICITADO DESECHAMIENTO FUNDAMENTO JURIDICO \\\

Ill. Documento del participante en el que manifieste bajo

Con fundamento en el
protesta de decir verdad que: No cumple, toda vez que

presenta 3 contratos con las[numeral 12.
siguientes caracteristicas; |DESECHAMIENTO DE
PROPUESTAS DE LOS|-
1.- Contrato con el Gobiemno|PARTICIPANTES inci
de Tlaguep 302lp) de las BASES,
©quipos correlacion con

a) Es distribuidor autorizado de la(s) marca(s) que oferte vy
posee la capacidad administrativa, financiera, legal y técnica,
para atender los requerimientos solicitados.

b) Cuenta con oficinas propias en la Zona Metropolitana de
Guadalajara para atender las necesidades de la convocante.

c) En caso de ser adjudicado contara con-inventario de partes,
refacciones y consumibles en un acio (almacén), ubicado en
la zona metropolitana de G@falajara, debera proporcionar




® Adquisiciones

SEITON DE MEXICO S.A.

DEC.V.

NUMERO

REQUISITO SOLICITADO

MOTIVO DE
DESECHAMIENTO

FUNDAMENTO JURIDICO

direccion y horario de atencion, para que personal del area
requirente realice visitas de campo que sean necesarias para
poder cotejar la capacidad de respuesta del Participante.

d) Proporcionara la entrega del 10% de stock de consumibles
para impresoras de recaudadoras y registros civiles esto por ser
de atencion a la ciudadania, y al resto de los equipos al 5%,
ambos de acuerdo con el consumo mensual dividido entre los
diferentes equipos en funcion.

e) Debera entregar documentos que certifique que los técnicos
del participante estan capacitados en los diferentes modelos o
marcas de los equipos ofertados, especificando nombres de
dichos técnicos. Para garantizar la atencion del servicio, debe
contar con al menos 10 técnicos certificados por el fabricante,
mismos que deben ser sefialados en el listado antes solicitado,
anexando copia simple de los certificados de estos.

f) Ser una empresa establecida en el Estado de Jalisco con
minimo de 1 afio de experiencia en el mercado, y no
encontrarse bajo ningun proceso judicial contra el Municipio de
Guadalajara por parte de la empresa y/o socios que la
representan.

g) Los equipos multifuncionales, impresoras y escaner, deberan
de gquedar instalados en un lapso maximo de 5 dias habiles
posteriores a la notificacion por la Direccion de Administracion|
por conducto de la Jefatura de Recursos Materiales, del listado
de los lugares y domicilios en donde se instalaran los equipos.
h) El participante debera de presentar copias de al menos dos
contratos o documentos de no mas de 1 afo de antigliedad con
entes publicos o privados que acrediten que ha prestado
servicios que son iguales o superiores en caracteristicas, en
volumen y condiciones al servicio que se esta solicitando.

i) El participante debera presentar escrito libre donde manifieste
que cuenta con el servicio de recolecciéon de téner de desecho,
en cumplimiento con la Norma Oficial Mexicana (NOM)
161-SEMARNAT-2011, con el objetivo del medio ambiente.

i) El participante debera presentar carta emitida por el
fabricante, vigente en original y mencionando el nimero de|
concurso al cual participa, en donde demuestre que el
proveedor cuenta con personal calificado, con la preparacion
técnica necesaria para llevar a cabo la instalacién, configuracion
y puesta a punto de los servicios solicitados.

k) El licitante debera de cofizar precio unitaric por impresion
blancc y negro o a color, con IVA desglosado y hasta 2
decimales.

I) Para escaner debera cotizar por renta mensual fija cada
uno, con [VA desglosado, hasta 2 decimales.

2.- Contrato con Gobierno
Municipal de Tepatitlan No.
214222 con 103 equipos, en
el gue no se especifica el
monto total contratado.

3.- Contrato DIF
Zapopan No.
DJ/ADQ-CS/805/2022 en el
que no se especifica nimero
de equipos, ni monto
contratado.

con

Lo anterior en incumplimiento
al inciso h) del anexo 1 carta
de requerimientos técnicos,
especificaciones técnicas
minimas requeridas, en el
que se solicita presentar al
menos 2 contratos o
documentos de no mas de 1
afo de antigliedad con entes
publicos o privados que
acrediten que ha prestado
servicios que son iguales o
superiores en caracteristicas,
en volumen y condiciones al

)

IV. El nimero de equipos requeridos en sus diferentes
presentaciones se describe a continuacion y no hay limite a que
sea un solo modelo, siempre y cuando cumplan con las
siguientes caracteristicas:

servicio que se esta
solicitando.

No cumple, ya que el
participante presenta

propuesta ¢on equipos:
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SEITON DE MEXICO S.A. DEC.V.

NUMERO

REQUISITO SOLICITADO

MOTIVO DE
DESECHAMIENTO

FUNDAMENTO JURIDICO
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Brother MFC-L6900DW, con
bandeja opcional con
capacidad de 250 hojas vy
bandeja opcional de 520
hojas y se requiere
capacidad de 1,100 hojas.
No menciona que cuente con
procesador doble nicleo de
procesador de 800 MHZ.

Xerox 7125 no cumple por
que se solicita una velocidad
de 26 hojas y cuenta con una
velocidad de hasta 25
paginas por minuto.

Brother MFCL9630CDN no|
menciona en su propuesta
técnica la capacidad mensual
de hasta 60,000.

Se solicita 2 bandejas con
capacidad de 520 hojas cada
uno y un alimentador
automatico de 110 hojas y el
equipo ofertado cuenta con
una capacidad de una sola
bandeja de 520 hojas vy
alimentador automatico de
100 paginas.

No menciona contar con
capacidad de blsqueda de
texto.

No menciona que cuente con
sistema operativo compatible
con Linux Solaris 8/9/10.

XEROX C7130 no menciona
la velocidad de escaneo de
50 paginas por minuto que

se requiere.

Quinto. PARTICIPANTE cuya PROPUESTA resulté solvente.

En términos del articulo 69 numeral 1 fraccién Il de la LEY, el PARTICIPANTE GRAFICOS Y MAS S.A. DE C.V,, para |
partida 1, CUMPLE con la totalidad de los requisitos Legales Administ
Carta de Requerimientos Técnicos, por lo qu

Evaluacion Econdmica.

exicaltzingo, 4

e
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Con fundamento en los articulos 67 y 69 numeral 1 de la LEY, conforme al punto 9.1 de las BASES de la LICITACION
PUBLICA LOCAL 2024/458 CON CONCURRENCIA DE COMITE, denominada “SERVICIO DE FOTOCOPIADO PARA LA
DIRECCION DE ADMINISTRACION”, se procede a analizar las PROPUESTAS solventes presentadas, que aseguren las
mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias
pertinentes.

En ese sentido, conforme a lo que establece el numeral 9.2 de las BASES de la LICITACION PUBLICA LOCAL 2024/458
CON CONCURRENCIA DE COMITE, se elabord el cuadro comparativo de los precios ofertados contra los precios de
referencia obtenidos de la investigacién de mercado de las PROPOSICIONES presentadas que resultaron solventes en la
Evaluacién Legal-Administrativa y Técnica, toda vez que, si bien es cierto que el PARTICIPANTE GRAFICOS Y MAS
S.A. DE C.V,, para la partida 1, reline todos los requerimientos del punto 9.1 de las BASES, éste hecho aislado, no es
determinante por si solo para fallar a su favor el otorgamiento del CONTRATO respectivo, sino que ademas es necesario
que se acredite que los precios ofertados sean aceptables y convenientes, y que no rebasen el presupuesto autorizado para
el presente PROCEDIMIENTO LICITATORIO.

RESULTADO ECONOMICO

GRAFICOS Y MAS S.A. DE
C.V.
PRECIO
PARTIDA | RENGLON DESCRIPCION TECNICA U::ga%zE UNITARIO * VPIM * PUIM
ANTES DE LVA.
1 IMPRESION BLANCO Y NEGRO PIEZA $0.38 -15.56% $0.45
1 2 IMPRESION A COLOR PIEZA $2.06 -8.44% $2.25
3 RENTA DE EQUIPO DE ESCANER PIEZA $1,740.00 -12.25% | $1,983.00

* VPIM — Variacion Porcentual con respecto al costo de referencia resultado de la Investigacion de Mercado.
* PUIM — Precio Unitario antes de IVA del resultado de la Investigacion de Mercado.
De lo anterior, se concluye que, la variacion porcentual de la propuesta solvente con respecto al costo de referencia

resultado de la Investigacion de Mercado se encuentra dentro de los limites y parametros establecidos en el articulo 71 de la
LEY de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

De acuerdo con el analisis comparativo de precios ofertados contra el presupuesto base expuesto anteriormente, se
concluye que la PROPUESTA econdomica del PARTICIPANTE GRAFICOS Y MAS S.A. DE C.V,, para la partida 1, es la \
mas conveniente ademas de cumplir con los parametros y limites presupuestales sefialados por la CONVOCANTE. N\

Por lo anteriormente expuesto y fundado, conforme a los articulos 23, 24 fracciones VI
fraccion | y 69 fraccion IV de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones § Contratacion de Servicios del Estado
de Jalisco y sus Municipios; 5, 8, 9, fraccion | inciso c, y 12 de la Ley del Procedimig minjstrativo del Estado de Jalisco;
este Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos Contratacion{de Servicjos de Guadalajara, resuely,
las siguientes:

y-VIl, 30 fracciones V y VI, 49, 66, 67

~— PROPOSICIONES:
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Primero. De conformidad con lo sefialado por el articulo 67 y 79 de la LEY, se ADJUDICA el CONTRATO ABIERTO a la
empresa GRAFICOS Y MAS S.A. DE C.V.,, para la partida 1, relacionada en la LICITACION de nombre “SERVICIO DE
FOTOCOPIADO PARA LA DIRECCION DE ADMINISTRACION”, por un monto maximo de $12,685,768.56 (Doce
millones seiscientos ochenta y cinco mil setecientos sesenta y ocho pesos 56/100 M.N.) con el impuesto al valor
agregado incluido, y un monto minimo de $5,074,307.99 (Cinco millones setenta y cuatro mil trescientos siete pesos
99/100 M.N.) con el impuesto al valor agregado incluido, por tratarse del PARTICIPANTE cuya oferta resulta solvente,
porque cumple con los requisitos de caracter legal, administrativo, con las especificaciones técnicas derivadas del Anexo 1.
Carta de Requerimientos Técnicos, ademas de cumplir con los parametros econémicos de la LICITACION y de ofrecer el
precio solvente mas conveniente que se sefiala a continuacion.

UNIDAD
RENGLO CANTIDA | CANTIDAD | PRECIO IMPORTE IMPORTE
PARTION DESCRIPCION ME%TD A | DMAXIMA | MiNMA | UNITARIO MAXIMO MINIMO
IMPRESION BLANCO , $3.532.849.7
1 IS PIEZA | 23242432 | 9,206,973 $0.38 $8,832,124.16 4
1 2 IMPRESION ACOLOR | PIEZA | 438487 175,395 $2.06 $003,283.22 | $361,313.70
RENTA DE EQUIPO
8|S PIEZA 690 276 $1,740.00 | $1,200,600.00 | $480,240.00
SUBTOTA | $10,936,007.3 | $4.374.403.4
L 8 4
LVA. | $1,749,761.18 | $699,904.55
TOTAL $1z,eaﬁs,7sa.5 $5,o7¢;,307.9

Segundo. En cumplimiento al punto 18 de las BASES de la LICITACION y al articulo 69 numeral 5 de la LEY de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, 19, fraccion | de la
LEY del Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco, se establece que la empresa GRAFICOS Y MAS S.A. DE
C.V,, tendrd que comparecer ante la Direccion de lo Juridico Consultivo del Municipio de Guadalajara para la firma del
CONTRATO, dentro de los veinte dias habiles posteriores a la entrega de la garantia.

Asi mismo, sera requisito indispensable que la empresa GRAFICOS Y MAS S.A. DE C.V., acredite su registro, vigencia y
actualizacion ante el Registro de Padrén de Proveedores del Gobiemno del Municipio de Guadalajara.

Tercero. Apercibase a la empresa GRAFICOS Y MAS S.A. DE C.V., que en caso de incumplimiento del CONTRATO que
se celebre a su favor, se haran efectivas las sanciones establecidas en el punto 22 de las BASES de la LICITACION
PUBLICA LOCAL 2024/458 CON CONCURRENCIA DE COMITE, asi como las previstas por la LEY.

Cuarto. El CONTRATO a celebrarse con el PROVEEDOR tendra una vigencia del 01 de enero del 2025 y hasta el 31 de
diciembre de 2025, conforme a los plazos establecidos en las presentes BASES, sus anexos y la PROPUESTA del
PROVEEDOR, de conformidad al Articulo 76 numeral 2 de la LEY, sin perjuicio del tiempo de entrega establecido en la
CONVOCATORIA, en el acta de junta de aclaraciones de la LICITACION o en la PROPUESTA presentada por el

PROVEEDOR.

Sexto. Notifiquese a la empresa GRAFICOS Y MAS S.A. DE C.V., que la entrgga de la géifantia sera dentro de los 05 digs

habiles posteriores a la emisiony pu
la LICITACION PUBLICA LOCAL 20
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Séptimo. La empresa GRAFICOS Y MAS S.A. DE C.V., manifesté que S| ES SU VOLUNTAD realizar la aportacion cinco
al millar, para ser aportado al Fondo Impulso Jalisco con el propésito de promover y procurar la reactivacion econémica en
el Estado, lo anterior sefialado en los articulos 143, 145, 148 y 149 de la LEY.

De acuerdo con lo  anterior, publiqguese la  presente RESOLUCION  en el Portal de

https://transparencia.guadalajara.gob.mx/licitaciones2024 protegiendo en todo momento la informacién publica, confidencial
ylo reservada conforme a lo establecido en la Ley de la Materia.

Con fundamento en lo establecido en el articulo 69 fraccién VI de la LEY, se hace constar el nombre y cargo de los
servidores publicos responsables de las evaluaciones realizadas:

» La Evaluacién Legal-Administrativa y Econdmica, fueron realizadas por los servidores pulblicos Mtra. Martha
Velazquez Ortega Directora de Adquisiciones y como persona designada del proceso en la Unidad Centralizada de
Compras el C. Luis Francisco Lépez Gonzalez, ambos del Gobierno del Municipio de Guadalajara.

+ EIl Dictamen de Evaluacion Técnica, fue Emitido por los servidores publicos Mtra. Maria Guadalupe Alonso
Lopez Directora de Administracion, LCP Ana Belén Gonzalez Gémez Jefa de la Unidad de Recursos Materiales y
Francisco Vidal Ramos Hernandez Jefe del Area de Bienes y Servicios, todos ellos del Gobierno del Municipio de
Guadalajara.

Después de dar lectura a la presente Acta, se dio por terminado este acto, siendo las 09:44 horas, del dia 27 de diciembre
del 2024.

Cumplase. Asi lo resolvio el Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios
de Guadalajara, con la presencia de sus integrantes, que firman al calce y al margen de esta RESOLUCION con base en
los Dictamenes Legal, Econémico y Técnico, efectuados por el Area Requirente y la Unidad Centralizada de Compras, en lo
que corresponde.

Lo anterior, para los efectos legales y administrativos a que haya lugar. CONSTE.

NOMBRE PROCEDENCIA CARGO FIRMA ANTEFIRMA
Presidente Suplente del
Comité de Adquisiciones, President
Mtro. Abraham Yasir Enajenaciones, i
: ; con Voz y
Maciel Montoya Arrendamientos y Nota
Contratacion de Servicios de
Guadalajara
Secretaria Técnica Suplente
del Comité de .
Adquisiciones RecElana
Lic. Anna Karen Péerez : . : Técnica
Enajenaciones,
Cuevas : Suplente con
Arrendamientos y -
Contratacion de Servicios de il
Guadalajara
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NOMBRE

PROCEDENCIA

CARGO

FIRMA

ANTEFIRMA

Lic. Brenda Araceli
Salazar Cruz

Representante Suplente de

Administracién e Innovacion

del Gobierno del Municipio
de Guadalajara

Vocal con
Voz y Voto

g\

Lic. Alejandro Rafael
Pefa Marroquin

Representante Suplente de
la Tesoreria Municipal

Vocal con
Voz y Voto

Lic. Maria Guadalupe
Cardenas Jiménez

Representante Suplente de
la Coordinacion General de
Desarrollo Econémico del
Gobierno del Municipio de
Guadalajara

- Vocal con
Voz y Voto

Lic. Alexia Libertad
Flores Barrera

Representante Suplente de
la Consejeria Juridica del
Gobierno del Municipio de

Guadalajara

Vocal con
Voz y Voto

Mtro. Abraham Ochoa

Lazcano

(Asistencia Virtual)

Representante Suplente de
la Coordinacion General de
Gestion Integral de la
Ciudad del Gobierno del
Municipio de Guadalajara

\ocal con
Voz y Voto

]

Lic. Luis Galindo Cruz

Representante Suplente del
Consejo de Camaras
Industriales de Jalisco

Vocal con
Voz y Voto

e

>

/

—

Ing. Omar Palafox

Saenz

Representante Suplente del
Consejo del Desarrollo
Agro ecua ioy

;; Jalisco,
ntante

Vocal con
Voz y Voto
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NOMBRE PROCEDENCIA CARGO FIRMA ANTEFIRMA
Acreditado por el Consejo
Nacional Agropecuario
Lic. Silvia Jacqueline | penresentante Suplente del
Martin del Campo Consejo Mexicano de Vocal con
Partida Comercio Exterior de Voz y Voto
(Asistencia Virtual) Oedidente AL, 7
Titular del Area de Enlace
Abogado Victor ilHlony ToAnspamEntlade Invitado
: ) la Direccion de
Alejandro Dominguez I . permanente -
. Adquisiciones del Gobierno
Diaz g con voz
del Municipio de
Guadalajara
Lies: Vit Representa'nte lSupIente de hitada
la Contraloria Ciudadana del
Guadalupe Alvarado T Permanente
; del Municipio de
Hernandez : convoz |
Guadalajara J
Testigo Social Honorifico en
Ing. Luis Rubé‘n el Comité fie Ad'qunmcmnes, Testi
Camberos Othon Enajenaciones, Sadinl eo
Arrendamientos y
(Asistencia Virtual) voz)

Contratacion de Servicios de
Guadalajara

AVISO DE PRIVACIDAD CORTO PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES RECABADOS POR EL GOBIERNO DEL MUNICIPIO DE GUADALAJARA Y EL COMITE DE

Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios, por

ADQUISICIONES, ENAJENACIONES, ARRENDAMIENTOS Y CONTRATACION DE SERVICIOS DE %UADALAJARA. de conformidad con lo sefialado en el articulo 22 de la Ley de

tratamiento al que sera sometide los datos personales en posesion de estos responsables. Los datos
identidad de la persona que comparece a los procesos de Adguisicion respectivos y para contar c

realizan.

Pudiendo consultar el Aviso de Privacidad Integral del Gobierno Municipal de Guadalajara, en la giguiente liga:

icaltzingo

tips./itransoaren

sadalajara.gob.mx/avi

ledio del cual se le da @ conocer Ia existencia y caracteristicas principales del
ue se recaban seran utilizados Gnica y exclusivamente para conacer la
alos especificos de localizacion para la formalizacion de las adquisiciones que se

sprivacidad.
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